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REGISTRAZIONE

L’e-mail di registrazione verrà inviata direttamente da EMVA e 
contiene il link per l’impostazione della password.

Seguendo il link di attivazione si può scegliere la password per 
l’accesso. Il nome utente invece corrisponde all’indirizzo e-mail 
sulla quale è stata spedita l’e-mail di registrazione.

IMPORTANTE: 

l’e-mail di attivazione 
assomiglia all’immagine 
sotto e verrà spedita 
soltanto nei seguenti casi:

•	 in fase di prima 
registrazione o 

•	 dall’utente durante la 
reimpostazione della 
password
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SCEGLIERE PASSWORD

Prego scegliete la vostra password personale con:

•	 una lunghezza di almeno 8 caratteri
•	 con almeno una lettera maiuscolo/minuscola
•	 con almeno un numero
•	 con almeno un carattere speciale

Dopo aver confermato la password l’utente verrà attivato con un 
click su “Crea account”.

EMVA-PORTALE |  4www.emva.it

CONFERMA ACCESSO



LOGIN

Trovate il portale digitando il seguente 
Indirizzo nel vostro browser:

   https://portal.emva.it

oppure

entrare nel sito www.emva.it e cliccare sull’icona dedicata, 
oppure selezionare dal menu la voce „Accedi“.
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BENVENUTO NEL PORTALE DI EMVA

Sulla prima pagina trovate: 

1)	 	il menu per navigare
2)	 la carta vantaggi
3)	 l’elenco delle richieste
4)	 il pulsante per l’apertura di una nuova richiesta
5)	 logout/chiudi sessione

1

2

3

4
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VISIONE/PAGINA PRINCIPALE

Cliccando su “Visione” ritornate alla prima pagina/pagina 
principale.
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DOCUMENTI

Nella sezione “Documenti” trovate le seguenti cartelle:

a)	 notifiche di scadenza EMVA Plus: per tutti gli assistiti che hanno 
una polizza assicurativa presso la EMVA PLUS Srl

b)	 Rimborsi periodici: si trova l’elenco dei rimborsi ricevuti durante 
l’anno

c)	 Rimborsi annuali: si trova l’elenco dei rimborsi ricevuti l’anno 
passato 

d)	 Scadenze delle quote associative: per tutti gli assistiti che sono 
anche soci EMVA

a
b
c
d
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PROFILO

Nel profilo si possono modificare le credenziali del portale 
(l’indirizzo e-mail/nome utente e la password): 

NUOVA RICHIESTA

(una richiesta può contenere multiple fatture di chiunque è iscritto 
sotto la stessa posizione).

Cliccando il pulsante “+ Nuova richiesta” sulla pagina principale 
potete inserire una nuova richiesta di rimborso: 
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Sulla prima pagina della sezione “Nuova richiesta” trovate i 
seguenti punti:

I)	 Nel menu al punto I) bisogna scegliere il tipo di richiesta, 
a) infortunio, in caso di infortunio 
b) ricovero ospedaliero, in caso di ricovero ospedaliero   
c) varie se non infortunio o ricovero ospedaliero

II)	 Al punto II) (Aggiungi file tramite trascinamento) si caricano le 
relative fatture, prescrizioni ecc.

III)	Al punto III) (Aggiungi prestazione) vengono inserite tutte le 
prestazioni relative alla/e fattura/e caricata/e al punto II)

I

II

a b c

III
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a)	 Scegliere il destinatario della fattura
b)	 Inserire la data della fattura
c)	 Inserire l’emissario della fattura 
d)	 Inserire il numero della fattura
e)	 Se l’assistito è iscritto in più fondi EMVA è necessario scegliere il 

fondo al quale si richiede il rimborso
f)	 Scegliere la prestazione
g)	 Inserire l’importo prestazione/i e/o fattura/e
h)	 Inserire il numero delle prestazioni
i)	 Confermare i dati

III

a
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g
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Se volete aggiungere altre prestazioni procedete con “+ Aggiungi 
prestazione” altrimenti

concludete l’inserimento con un click sul pulsante „crea richiesta” 
in modo che il team di EMVA possa cominciare con l’elaborazione 
della richiesta:
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